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Communiqué 
 

Senelec met en place un nouveau numéro 
d’information et de dépannage 

 
Pour améliorer l’accès à son centre d’appel et faciliter les  
déclarations de panne et les réclamations de sa clientèle, 
Senelec a mis en service une nouvelle ligne groupée sous le 
numéro 33 867 66 66.  
 
Ce numéro remplace l’ancien numéro (33 867 31 00) qui 
continuera à fonctionner jusqu’au 31 octobre 2011. 
 
La ligne est accessible 24h/24, 7jours/7. 
 
Pour toute information ou déclaration d’incidents, demande de 
dépannage, les clients sont invités à appeler au 33 867 66 66. 
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